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1. NOTA INTRODUTORIA

O presente relatdrio apresenta, de forma rigorosa e transparente, a atividade
desenvolvida pela Junta de Freguesia de Porto Salvo no periodo em anélise,
evidenciando o trabalho realizado em resposta as necessidades da populacao.

Num contexto de crescente exigéncia por parte dos cidadaocs, a atuacdo da junta
afirmou-se através de uma gestao de proximidade, responsavel e crientada para
resultados, consolidando um modelo de governacdo assente na confianca, na
eficiéncia e na capacidade de concretizagao.

Ao longo deste periodo, foi reforcado o compromisso com a melhoria da qualidade de
vida dos portosalvenses, através de uma intervengdo estruturada no territorio, da
valorizacdo dos servigos prestados e do fortalecimento das dinamicas locais, em
estreita articulagao com os parceiros institucionais.

Esta atuagao enquadra-se numa logica de desenvolvimento sustentavel,
contribuindo para a promogaoe de comunidades mais inclusivas, resilientes e coesas,
em alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, com especial
destaque para o ODS 11 {Cidades e Comunidades Sustentaveis) e 0 ODS 16 (Paz,
Justica e Instituicbes Eficazes).

Nos termos da legislacdo em vigor, designadamente a Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro, é apresentada a Assembleia de Freguesia a informacao respeitante ao
periodo em referéncia.
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2. ATIVIDADE DO EXECUTIVO

2.1 Enquadramento Estratégico

Durante o pericdo em referéncia, o Executivo desenvolveu a sua acdo com base numa
visdo estratégica orientada para a proximidade, a eficiéncia e a capacidade de
resposta aos desafios emergentes da freguesia.

A intervencdo assentou em trés eixos estruturantes, a proximidade as pessoas, a
qualificacdo dos servigos e a valorizagdo do territdrio, permitindo uma atuacdo
integrada, consistente e com impacto direto na vida quotidiana dos portosalvenses.

Esta abordagem enquadra-se numa logica de desenvolvimento sustentavel e de
refor¢o da coesao social, contribuindo para a construgdo de uma comunidade mais
inclusiva, resiliente e preparada para o futuro, em alinhamento com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, com destaque para o 0DS 11 (Cidades e Comunidades
Sustentaveis) e 0 ODS 16 {Instituicdes Eficazes e Inclusivas).

2.2 Governacao de Proximidade

No periodo em analise, foi consolidado um modelo de governagao assente na
presenca regular no territorio, no dialogo continuo com a populagao e na capacidade
de resposta célere as necessidades identificadas.

A atuagdo do Executivo caracterizou-se por uma forte proximidade as instituicoes
locais, ao movimento associativo e aos fregueses, promovendo uma intervencao
ajustada a realidade da freguesia e orientada para solu¢ées concretas,

Neste ambito, destacam-se diversas a¢Ges de contacto direto com a comunidade e
de acompanhamento de entidades locais, nomeadamente:

e Participacdo em iniciativas comunitarias e momentos de convivio com a
populacac, com especial enfoque no periodo natalicio, incluindo eventos de
carater solidario e agoes dirigidas a populagao sénior

* Presenca ativa em institui¢des sociais e comunitarias da freguesia,
refor¢cando o acompanhamento de proximidade e a articulacao institucional

» Dinamizagao e acompanhamento de iniciativas em contexto escolar e
comunitario, promovendo a ligacdo entre a Junta e os diferentes pablicos
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Esta intervencao cantribuiu para o reforgo da confianca institucional e para uma maior

eficacia na identificacao e resolugdo de probiemas, em alinhamento com o ODS 1

(Erradicacao da Pobreza), o ODS 10 {Reducdo das Desigualdades) e 0 ODS 17

(Parcerias para a Implementacao dos Objetivos).

2.3 Representacao Institucional

Durante o periodo em referéncia, a Junta de Freguesia afirmou-se como um agente
ativo e presente na vida da comunidade, através de uma participacao regular em
iniciativas institucionais, sociais, culturais, educativas e desportivas, conforme
detalhado no Anexo | - Cronologia de Eventos e Representacdes Institucionais do
Executivo.

A atuacdo do Executivo traduziu-se numa presenga consistente no territorio,
reforgando a proximidade com os fregueses, o0 acompanhamento das instituigdes e a
articulacao com os principais agentes locais.

Destacam-se, em particular:

e Participacao em eventos de carater solidario, como o concerto promovido pela
Banda da SIMPS, bem como em diversas iniciativas de apoio social
desenvolvidas no territorio, reforcando o compromisso com causas sociais

e Presenca em iniciativas associadas as festividades de Natal, incluindo acdes
dirigidas & populacdo sénior e momentos de convivio comunitario,
promovendo a inclusao e o bem-estar social

e Assinalacao e valorizagdo de datas comemorativas de relevo, como o Dia
Internacional do Voluntario e o Dia internacional da Mulher, através de
iniciativas de proximidade e reconhecimento do papel ativo da comunidade na
construcdo de uma freguesia mais solidaria e participativa

e Rececdo e acompanhamento de entidades institucionais, representantes
municipais e delegacdes internacionais, promovendo o didlogo, a cooperacao
e a projegao institucional da freguesia

e Realizagao de reunides e visitas institucionais as forgas vivas da freguesia,
incluindo assaciagdes, coletividades e instituicbes sociais, reforcando a
articulacdo com a rede local
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o Participagdo e acompanhamento de iniciativas educativas e comunitarias, com
destaque para o Carnaval nas escolas e outras agbes desenvolvidas em
articulacdo com a comunidade educativa

e Presenca em iniciativas culturais e sociais relevantes, como a Ceia de Reis,
acdes de solidariedade e eventos de reconhecimento comunitario

e Participacao em eventos desportivos e comunitarios, nomeadamente no
ambito do Troféu Corrida das Localidades, promovendo a pratica desportiva e
o envolvimento da populacao

Esta atuacao refletiu uma estratégia de proximidade ativa, assente na presenca no
territério e no reforgo das relacdes institucionais, contribuindo para uma maior
eficacia na identificacdo de necessidades, na mobilizacdo da comunidade e na
implementacao de respostas ajustadas.

Deste modo, foi consolidado o papel da Junta de Freguesia enquanto parceiro
institucional de referéncia, promovendo a cooperacao, a proximidade e o
desenvolvimento integrado do territorio, em alinhamento com o ODS 16 (Paz, Justica
e Instituicoes Eficazes) e 0 ODS 17 {Parcerias para a Implementacdo dos Objetivos).

3. ADMINISTRACﬁO GERAL E CAPACIDADE
OPERACIONAL

3.1 Atendimento e Relacao com o Cidadao

No periodo em analise, foi dada continuidade ao reforco da qualidade do atendimento,
assegurando maior proximidade aos fregueses, bem como uma resposta mais célere
e eficaz as solicitacoes apresentadas.

A otimizacao dos processos internos permitiu reduzir os tempos de resposta e
aumentar os niveis de satisfacac da populacdo, consolidando um modelo de
atendimento centrado no cidaddo.

Destaca-se o atendimento direto assegurado pelo Presidente da Junta de Freguesia,
realizado semanalmente, a segunda-feira, entre as 0Sh30 e as 12h30, mediante
marcagdo prévia.
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No periodo em referéncia, foram atendidos 37 fregueses, distribuidos da seguinte

forma:
Més N° atendimentos
Dezembro 2025 7
Janeiro 2026 9
Fevereiro 2026 10
Marco 2026 11
TOTAL 37

Este modelo de proximidade contribuiu para o reforco da confianga institucional e
para uma resposta mais ajustada as necessidades da populacdo, em alinhamento
com o 0ODS 16 (Paz, Justica e Instituicdes Eficazes).

3.2 Organizacao Interna e Eficiéncia Administrativa

Durante o periodo em referéncia, foram reforcados os mecanismos internos de
gestao, promovendo uma maior eficiéncia organizacional, uma articulagdo mais eficaz
entre servicos e o aumento da capacidade de execugdo da Junta de Freguesia.

A modernizacao administrativa afirmou-se como um fator determinante para a
melhoria continua do desempenho global, permitindo consolidar processos mais
ageis, eficazes e orientados para resultados.

Destaca-se, neste ambito, o alargamento do horario de funcionamento das equipas
técnicas e operacionais, medida que contribuiu para uma maior flexibilidade na
resposta e para uma methor adequacac as necessidades da populacao.

Paralelamente, foi reforcada a coordenagdo interna entre servicos, potenciando uma
atuacao mais integrada, eficiente e alinhada com os objetivos estratégicos da Junta
de Freguesia.

Esta abordagem contribuiu para o reforco da qualidade, eficacia e proximidade dos
servigos publicos locais, em alinhamento com o ODS 16 (Paz, Justica e Instituicdes
Eficazes).
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3.3 Gestio de Ocorréncias e Interagdo com o Cidadao

Durante o periodo em andlise, foi assegurada a gestao e acompanhamento das
ocorréncias reportadas pelos fregueses, através dos diferentes canais de contacto
disponibilizados pela Junta de Freguesia, com especial destaque para a plataforma
digital Freeonline.

Este sistena permitiu uma monitorizagao continua das solicitagdes, garantindo maior
celeridade na resposta, melhor articulagao entre servigos e uma atuagao mais eficaz
no territario, reforcando a capacidade de intervencao da Junta de Freguesia de forma
estruturada e orientada para resuttados.

A analise da tipologia das ocorréncias registadas evidencia as principais areas de
intervencao, destacando-se:

¢ lluminagao pablica;

e Caminhos e arruamentos;

e Higiene urbana, nomeadamente limpeza de espacgos pUblicos, sarjetas e
recolha de residuos;

e Manutencio de espagos verdes;

e Pavimentos e sinalizacao rodoviaria.

Verifica-se ainda a existéncia de outras ocorréncias de menor expressao, mas
igualmente relevantes, relacionadas com matérias como rufdo, equipamentos
urbanos, animais abandonados e zonas verdes especificas.

A leitura integrada destes dados permite nao so dar resposta as situagdes reportadas,
mas também identificar padrées de intervengao e antecipar necessidades no
territorio, contribuindo para uma gestao mais eficiente, preventiva e ajustada as reais
necessidades da populagao.

A distribuicdo das ocorréncias por tipologia encontra-se ilustrada no Grafico 1 -
Distribuicio das Ocorréncias por Assunto.
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Grafico 1 — Distribuicdo das Ocorréncias por Assunto.

| .

Ocorrencias por Assunto
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Fonte - Freeonline- Junta de Freguesia de Porto Salvo Periodo: dezembro 2025 a mar¢o 2026

3.4 Emissio de Documentos e Licenciamentos

Durante o periodo em andlise, a Junta de Freguesia assegurou a emissao de
documentos administrativos e licenciamentos, garantindo rigor na validagao dos
processos e eficiéncia na resposta aos fregueses.

Esta 4rea constitui um dos principais pontos de contacto com a populacdo, refletindo
nio s6 o elevado volume de procura dos servicos administrativos, mas também a
diversidade e complexidade das respostas prestadas.

No que respeita a emissao de atestados, registaram-se os seguintes valores:

Emissao de Atestados:

Més N.° Atestados
Dezembro 2025 L7

Janeiro 2026 80

Fevereiro 2026 49

Margo 2026 57

TOTAL 233
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Os dados apresentados evidenciam a elevada procura deste servico, refletindo a
relevancia da Junta de Freguesia enquanto estrutura de proximidade na resposta as

necessidades administrativas da populagao.
Relativamente ao licenciamento de canideos, verificaram-se 0s seguintes registos:

Licenciamento de Canideos:

Més N.° Licengas
Dezembro 2025 12

Janeiro 2026 20
Fevereiro 2026 3

Marco 2026 24

TOTAL 59

0s dados apresentados refletem a regularidade da procura deste servico,
evidenciando a importancia do cumprimento das obrigagoes legais por parte dos

fregueses e o papel da Junta nasua operacionalizagao.

No que concerne aos atendimentos presenciais, foram registados os seguintes

nameros:

Atendimentos Presenciais:

Més N.° Atendimentos
Dezembro 2025 140
Janeiro 2026 137
Fevereiro 2026 130
Marcgo 2026 230
TOTAL 637
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Os valares apresentados evidenciam a elevada procura dos servicos de atendimento
presencial, reforcando o papel da Junta de Freguesia enquanto estrutura de

proximidade na resposta direta as necessidades da populagao.

Os atendimentos realizados abrangeram um conjunto diversificado de areas,
evidenciando a natureza multifuncional dos servigos prestados pela Junta de

Freguesia, destacando-se:

e Marcacao de consultas juridicas e de psicologia;

e Marcacao de passeios seniores;

e Agendamento de atendimento com o Presidente;

e Certificacdo de fotocopias;

e Validacdo de faturas para efeitos de IRS;

» Distribuicio de sacos biodegradaveis;

e Ativaciio e renovacdo do Cartdo Saldes+;

e Informagao e apoio em matéria de habitacao social;
e Apoio ao aquecimento;

e Programa Bilha Solidaria;

e Presta¢io de outras informacoes de carater geral.

Adicionalmente, registou-se uma média diaria de cerca de 15 atendimentos
telefdnicos, reforcando a elevada procura dos servigos e a importancia dos diferentes

canais de contacto disponibilizados a populagao.

O volume e a diversidade de respostas asseguradas evidenciam a capacidade de
adaptacio, a eficiéncia e a proximidade dos servicos da Junta de Freguesia, que se

afirmam como um ponto de referéncia no apoio direto aos fregueses.

Esta atuacdo contribui para o reforgo de uma administragdo piblica mais acessivel,
eficiente e centrada no cidadio, em alinhamento com o 0ODS 16 {Paz, Justica e

Instituicoes Eficazes).
3.5 Comunicacao Institucional, Comunicagao Digital e Redes Sociais

No periodo em analise, a comunicagdo institucional afirmou-se como um instrumento
estratégico de proximidade, transparéncia e envolvimento da comunidade,
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assumindo um papel central na divulgacdo das iniciativas, servigos e respostas
desenvolvidas pela Junta de Freguesia de Porto Salvo.

A presenga digital manteve-se consistente e orientada para o cidad3o, através dos
canais oficiais, nomeadamente Facebook, Instagram e site institucional, garantindo
uma comunicagio regular, acessivel e alinhada com as necessidades informativas da
populagao.

A utilizacio destes meios permitiu reforgar a divulgacao de iniciativas e eventos da
freguesia, promover os servicos disponiveis no territorio, aumentar a proximidade e
interaciio com os fregueses e assegurar maior rapidez na partilha de informagao
relevante.

Paralelamente, foi assegurada a comunicagao de proximidade atraves de 11 vitrines
informativas distribuidas pelo territério, constituindo um canal complementar
essencial, particularmente dirigido a populagao com menor acesso aos meios digitais.

Neste ambito, destacam-se as seguintes localizagbes:

Vitrine da Junta de Freguesia de Porto Salvo;
Vitrine de L.eido;

Vitrine de Talaide;

Vitrine dos Navegadores;

Vitrine de Casal da Choca;

Vitrine da Rua do Comércio;

Vitrine da Rua Laura Ayres;

Vitrine do Torraozinho;

W R NORE WM

Vitrine da Lage;

10.Vitrine da Farmacia Ferreira Bastos;
11.Vitrine de Vila Fria {Restaurantes);
12.Vitrine da Av. 25 de Abril {Vila Fria).

Estas estruturas asseguram uma cobertura territorial alargada, permitindo a difusdo
de informacdo institucional, avisos e iniciativas de interesse pablico de forma
acessivel, reforcando a proximidade com os fregueses e a presenca da Junta no
territorio.

No periodo em analise, foram igualmente identificadas e sinalizadas necessidades de
manutencdo e melhoria em algumas destas vitrines, designadamente ao nivel da
substituicio de cortica, impermeabilizagdo e reparacao de componentes, garantindo
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a sua funcionalidade, durabilidade e qualidade enquanto suporte de comunicacdo
pUblica.

O reforco da comunicagdo institucional, nos seus diferentes formatos, contribuiu para
urna rmaior proximidade com a papulagdo, para o aumento da transparéncia da agao
da Junta de Freguesia e para uma mais eficaz disseminacac da informacgao no
territorio, consolidando uma relagdo de confianga com os fregueses.

Esta atuacio contribui para o reforgo de uma administracao piblica mais acessivel,
transparente e inclusiva, em alinhamento com o ODS 16 (Paz, Justiga e Institui¢oes
Eficazes) e o ODS 10 (Reducao das Desigualdades).

3.5.1 Relatorios Social Media

Durante o periodo em analise, a Junta de Freguesia de Porto Salvo consolidou uma
presenca digital consistente, com crescimento sustentado, forte capacidade de
alcance e aumento do envolvimento da comunidade.

No trimestre, registou-se um aumento global de seguidores, ultrapassando os 4.400
seguidores combinados em fevereiro, mantendoe uma trajetdria positiva até margo,
com crescimentao continuo em ambas as plataformas. O Facebook manteve-se como
principal canal de notoriedade e escala, enquanto o Instagram reforcou o seu papel na
proximidade e engagement com a comunidade.

Destaca-se o elevado volume de visualizagbes, que atingiu mais de 300 mil
impressdes mensais em fevereiro, e niveis consistentes de interagdo, com valores
proximos ou superiores a 2.000 intera¢Ges por plataforma. O crescimento foi
maioritariamente organico, refletindo a relevancia dos conteldos publicados.

Os conteldos com melhor desempenho foram aqueles ligados a vida da freguesia,
eventos, iniciativas locais e presenga no terreno, evidenciando uma estratégia
alinhada com os interesses da populagao .

Como principais pontos de melhoria, identificam-se a necessidade de reforcar a
conversdo em acdes concretas {contactos, cliques), otimizar o alcance e continuar a
captar pablicos mais jovens.

Glabalmente, o desempenho das redes sociais no trimestre & muito positivo,
posicionando a Junta com uma comunicacao digital ativa, relevante e proxima da
comunidade.
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Quadro Sintese Trimestral (valores aproximados)

Audiéncia e Crescimento

Indicador Janeiro Fevereiro Margo
Seguidores Facebook 2.368 2.600 2.635
Seguidores Instagram 1.712 1.800 1.843
Novos seguidores (més) 153 208 200

Alcance e Visualizagoes

Indicador Janeiro Fevereiro Margo

Visualizacdes totais 227.309 301.800 223.400

Alcance / Visualizadores ~12.7001G 57.600 total ~48.000
Engagement

Indicador Janeiro Fevereiro Marco

Interages totais ~5.000 ~4.400 ~5.100

Tendéncia Estavel Crescimento Crescimento

Sintese Final

o Crescimento continuo da comunidade digital

e Forte capacidade de alcance organico

o Elevado envolvimento da populagao

o Contefidos de proximidade como principal motor de desempenho
e Facebook como canal de escala; Instagram como canal de relagao
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4. GESTAO FINANCEIRA E SUSTENTABILIDADE

4.1 Execucao Orcamental

A execucio orcamental no periodo em referéncia refletiu uma gestao rigorosa,
equilibrada e orientada para a sustentabilidade financeira da Junta de Freguesia de

Porto Salvo.

A afetacio de recursos foi realizada com base em critérios de prioridade, impacto e
necessidade, assegurando uma utilizagao eficiente, responsavel e transparente dos

meios disponiveis, em conformidade com os principios da boa gestao publica.

A gestio desenvolvida permitiu garantir a estabilidade financeira da Junta de
Freguesia, assegurando simultaneamente a continuidade dos servicos prestados a
populacdo e a concretizacdo das intervengbes previstas, sem comprometer o

equilibrio orgamental.

Importa ainda destacar que a execugdo financeira foi acompanhada de forma
continua, permitindo um controlo rigoroso da despesa e uma adequada capacidade

de adaptacdo as necessidades emergentes do territorio.

Fsta abordagem evidencia uma gestdo prudente e sustentavel, orientada para
resultados e para a criacio de valor pablico, contribuindo para o reforco da confianca

institucional e da credibilidade da junta de Freguesia.

Esta atuacdo encontra-se alinhada com o ODS 16 (Paz, Justica e Instituigdes

Eficazes).
Receitas Receitas % Execucgdo
Receitas Correntes 233.491,50€ 19,25%
Receitas de Capital 13.333,34€ 16,67%
TOTAL 246.824,84€ 18,37%
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Orgao Despesa % Execugao
01 - Administragao Autarquica 14.134,75€ 17%
02 - Servigcos Administrativos 27.938,12¢€ 14,17%
03 - Servicos Materno Infantis 51.575,88€ 21,48%
04 - Accao Social, Cultura e Desportiva 29.318,23€ 22,27%
05 - Protocolo Delegacao Competéncias

74.141,89¢€ 21,87%
“Auto Transferéncias”
06 - Protocolo Delegacao de Competéncias

44.612,63€ 12,67%
“Contrato Interadministrativo”
TOTAL 241.721,50€ 17,99%

Do lado da receita, os valores registados demonstram uma execucao estavel e
consistente, assegurando a sustentabilidade financeira necessaria ao funcionamento
regular dos servicos e a concretizagao das atividades previstas.

A distribuicdo da despesa por areas de intervengao evidencia uma afetacao
equilibrada de recursos, com especial incidéncia pas areas operacionais e de
proximidade, refletindo as prioridades estratégicas da junta de Freguesia.

4.2 Contratacao Pdblica e Compras

Durante o periodo em analise, foi assegurada uma gestao rigorosa, criteriosa e
transparente dos procedimentos de contratagao piblica, garantindo o cumprimento
dos principios da legalidade, concorréncia e boa gestao dos recursos plblicos.

A atividade desenvolvida permitiu dar resposta as necessidades operacionais da Junta
de Freguesia, assegurando o regular funcionamento dos servigos e a execugao das
suas competéncias, de forma eficiente e ajustada as exigéncias do territorio.
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Procedimentos de Contratagao Piblica:

Tipo de Procedimento TOTAL
Ajuste Direto — Regime Simplificado 15 26 41
Ajuste Direto — Regime Geral 18 30 48
Consulta Prévia 2 4 6
Concurso Pablico 0 0 0
TOTAL 35 60 95

A analise dos dados evidencia uma predominancia de procedimentos por ajuste
direto, enquadrada nos limites legais aplicaveis e justificada pela natureza e dimensao
das intervencdes realizadas, maioritariamente de caréter operacional, urgente ou de

pequena escala.

Esta opcdo permitiu assegurar maior celeridade na resposta as necessidades
identificadas no territério, garantindo simultaneamente o cumprimento das normas
legais € a utilizagdo eficiente dos recursos publicos.

Importa ainda destacar que todos os procedimentos foram conduzidos com
observéncia dos principios da transparéncia, da responsabilidade e da boa gestao,
assegurando o rigor e a conformidade dos processos.

O conjunto da atividade desenvolvida neste dominio evidencia uma gestao piblica
eficiente, responsavel e orientada para resultados, em alinhamento com o ODS 16
(Paz, Justica e Instituicdes Eficazes).

4.3 Gestio de Recursos e Patrimonio

A gestdo de recursos materiais e patrimoniais foi orientada para a sua valorizacao,
manutencio e utilizacdo eficiente, assegurando a sustentabilidade dos ativos da Junta
de Freguesia de Porto Salvo.

Durante o periodo em analise, foram desenvolvidas acdes regulares de
acompanhamento, conservacdo e manutencao de equipamentos e infraestruturas,
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garantindo a sua operacionalidade, seguranca e adequacao as necessidades dos
servicos e da populagao.

Paralelamente, foi assegurada uma gestdo criteriosa dos recursos disponiveis,
promovendo a otimizagao dos meios, a racionalizacio da despesa e o reforgo da
capacidade de resposta da Junta de Freguesia.

Esta abordagem permitiu ndo s6 preservar o patrimonio existente, como também
assegurar a sua utilizacdo eficiente e sustentavel, contribuindo para a melhoria
continua dos servicos prestados & comunidade.

Esta atuacdo contribui para uma gestao pablica mais eficiente, responsavel e
sustentavel, em alinhamento com o ODS 12 (Predugéo e Consumo Sustentaveis) e 0
0DS 16 {Paz, Justica e Institui¢des Eficazes).

5. INTERVENCAO NO TERRITORIO

5.1 Qualificacdo do Espaco Publico

Durante o periodo em andlise, a Junta de Freguesia reforcou a sua intervengao no
espaco plblico, promovendo melhorias concretas ao nivel da funcionalidade,
seguranca e qualidade urbana.

A atuacdo incidiu na resolugdo de ocorréncias sinalizadas e na valorizacdo dos
espacos de utilizacdo coletiva, contribuindo para a melhoria das condigdes de
circulacdo, acessibilidade e conforto urbano.

Foram realizadas diversas intervencdes de manutengdo e requalificagao, com
impacto direto no quotidiano da populacao, nomeadamente:

e Reparacdo de pilaretes na Rua Henrique Marques;

e Recolocagdo de pilarete no Largo do Comércio;

e Recolocacio de balizadores e aprumo de sinalizagao na Rua Jeaquim Matias;

e Recolocagdo de balizadores na Rua das Portelas e na Estrada de Pago de
Arcos;

e Melhoramento de arruamento na Rua Adriano Canas;

e Recolocacdo de sinalizagao vertical na Avenida Lopo Soares de Albergaria;

¢ Limpeza de sarjetas na Rua Antonio Jervis Pereira;
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e Reparacio de cal¢cada na Rua Marqués de Pombal, Rua Carlos Paido e Rua
Prof. Dr. Jasé Pinto Peixoto;

e Encerramento de encaixe de residuos e colocacdo de pilaretes na Rua Prof. Dr.
José Pinto Peixoto;

e Limpeza de valetas na Rua da Indistria;

e Reparacao de pavimento na Rua Fernando Sabido.

As intervencdes realizadas encontram-se ilustradas infra, através de registos
fotograficos de “Estava assim...” e "Ficou assim...”, evidenciando de forma clara o
impacto direto da a¢do da Junta de Freguesia no territério.

Intervengbes realizadas:

Estava assim... Ficou assim...

Recolocagao de pilarete Largo do Comércio
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Ficou assim...

Recolocagao de Balizadores e Aprumo
de Sinal

- o

Recolocagao de Balizador Rua das Portelas
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Recolocacao de Balizador

Av. Lopo Soares de Al

Reparacao de cal¢ada Rua Marqués de Pombal
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Ficou assim...

Reparacao de calcada Rua Prof Dr. José Pinto Peixoto

E.'

Rua da industria

Melhoramento da rua Rua Adriano Canas
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Reparacao de pavimento Rua Fernando Sabido

O conjunto das intervencdes contribuiu para a melhoria da qualidade do espaco
piblico, da seguranca urbana e das condi¢des de utilizacac dos espacos coletivos, em
alinhamento com o ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis).

5.2 Higiene Urbana e Salubridade

Durante o periodo em anélise, foi assegurada uma intervengao regular e continua na
area da higiene urbana, garantindo condi¢bes adequadas de limpeza, salubridade e
bem-estar para a populacao.

A atuacdo incidiu na limpeza de arruamentos, sarjetas e espagos pUblicos, bem como
na resolucao de ocorréncias sinalizadas pelos fregueses, assegurando uma resposta
célere, eficaz e ajustada as necessidades do territério.

Esta abordagem contribuiu para a melhoria das condi¢des de salde piblica, da
qualidade ambiental e do bem-estar geral da populagao, consolidando uma
intervengdo de proximidade com impacto direto no quotidiano dos fregueses.
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O conjunto da intervencao desenvolvida neste dominio contribuiu para a promocao
da salde pablica e para a valorizacdo do espaco urbano, em alinhamento com o 0DS
3 (Saiide de Qualidade) e 0 ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis).

5.3 Espacos Verdes e Sustentabilidade

A manutencdo e valorizacdo dos espagos verdes assumiram-se como uma prioridade
estratégica, contribuindo para a melhoria da gualidade ambiental, do bem-estar da
populacao e da valorizacdo do territdrio.

Durante o perfodo em andlise, foram realizadas diversas acdes de corte de vegetagao,
limpeza urbana e conservacgao de espagos verdes, com intervencao direta em varios
arruamentos e espacos plblicos da freguesia, nomeadamente:

e (Corte de erva e limpeza urbana na Rua Conde de Rio Maior;

e [ntervencoes na Rua das Portelas

e Manutencdo na Rua Condessa de Cuba, Rua 07 de Junho e Rua de S&o
Sebastiao;

e Cortedeervaelimpezaurbana na Rua Matias Filipe e Rua Jodo Luis de Moura;

e Intervencdo na Praceta Padre Antonio Vieira;

e Limpeza no recinto do Colégio “0 Chordo”;

e Intervencbes na Rua Marcos Clemente e em acessos pedonais em zonas de
estacionamento.

e Limpeza das Acesso Pedonal traseiras parque estacionamento da Rua 07 de junho;

As intervencoes realizadas encontram-se ilustradas infra, através de registos
fotograficos de “Estava assim...” e "Ficou assim...”, evidenciando de forma clara o
impacto direto da agdo da Junta de Freguesia no territorio.
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Intervencdes realizadas:

Estava assim... Ficou assim...

My

Corte de Erva e limpeza urbana Rha Condessa de Cuba
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Corte de erva e limpeza urbana Rua de Sao Sebastiao

Corte de Erva e limpeza urbana Rua Matias Filipe
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Limpeza de Sarjeta Recinto colégio “Chorao”
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Acesso Pedonal traseiras parque

Corte de erva e limpeza urbana .
estacionamento

O conjunto das intervencdes contribuiu para a valorizagao ambiental do territério,
para a promogao de praticas sustentaveis e para a melhoria da qualidade de vida da

populagao.

Esta atuacao encontra-se em alinhamento com o ODS 11 (Cidades e Comunidades

Sustentaveis), o ODS 13 (Acdo Climatica) e o ODS 15 (Proteger a Vida Terrestre)
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6. COESAO SOCIAL E RESPOSTAS DE
PROXIMIDADE

6.1 Enquadramento Geral

O Gabinete de Acdo e Acompanhamento Social (GAAS) constitui um servico de
primeira linha, orientado para o apoio a pessoas e familias na prevengao e reparacao
de situacdes de exclusdo social, bem como na resposta a contextos de emergéncia
socioecondmica.

A sua missao centra-se na promocao da melhoria da qualidade de vida dos utentes,
através da valorizacdo das suas capacidades, do desenvolvimento de competéncias
pessoais e profissionais e da promogdo de processos de autonomia e reinsergao
social.

O GAAS assegura resposta aos residentes de toda a freguesia de Porto Salvo,
promovendo uma articulagdo regular com servigos e entidades de ambito local,
regional e nacional, sempre que tal se revele pertinente para a intervencdo
desenvolvida, Esta articulagdo assume uma natureza multidisciplinar, integrando
dimensdes juridicas, sociais, clinicas e comunitarias.

A sua atuacgao incide, sobretudo, sobre situagdes de particular fragilidade do ponto de
vista socioecondmico, contemplando, entre outras areas de intervencao, 0 apoio ao
nivel das relacdes familiares e sociais, a inser¢do no mercado de trabatho, a melhoria
das condicdes habitacionais, a prevengdo de comportamentos de risco e a promogao
da salde e do bem-estar.

A interven¢do desenvolvida pelo GAAS enquadra-se numa logica de proximidade,
inclusdo e coesdo social, contribuindo para a construgdo de uma comunidade mais
equilibrada e resiliente, em alinhamento com o 0DS 1 (Erradica¢ao da Pobreza), o
0DS 3 (Saiide de Qualidade) e 0 ODS 10 {Reducdo das Desiguaidades).

6.2 Principios de Orientacao

A intervencao do Gabinete de Agao e Acompanhamento Social (GAAS) assenta num
sodlido quadro ético e deontoldgico, orientado pelo respeito pela dignidade humana,
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pela promocdo da autodeterminagao e pela garantia dos direitos fundamentais de
cada pessoa.

Entre os principios orientadores da sua atuacdo destacam-se o respeito pela
individualidade, a valoriza¢do das capacidades e potencialidades de cada utente, a
promocio da sua participagdo ativa na resolugdo das proprias dificuldades e o
incentivo ao exercicio de uma cidadania plena, informada e responsavel.

A intervencdo desenvolvida encontra-se igualmente alinhada com os principios
estruturantes do Servico Social, nomeadamente a justica social, os direitos humanos
e a defesa da dignidade da pessoa humana, assegurando uma prética profissional
rigorosa, responsavel e centrada na pessoa.

E garantida a prestacio de apoio de forma equitativa e sem discriminacdo,
salvaguardando, em todas as circunstancias, os principios da confidencialidade, da
privacidade e do respeito pela singularidade de cada situagao.

A acdo profissional desenvolve-se a partir do estabelecimento de uma relagac de
ajuda, orientada para o fortalecimento das competéncias sociais, cognitivas,
emocionais e relacionais, promovendo a autonomia, a capacitacao e a integragao dos
individuos nos diferentes contextas de vida.

6.3 Objetivos de Intervencao

A intervencao do Gabinete de Acdo e Acompanhamento Social {(GAAS) orienta-se por
um conjunto de objetivos estruturantes, centrados na resposta integrada as
necessidades das pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade,

designadamente:

e Realizacao do diagnostico social de cada situacao, incluindo o planeamento,
execucao e monitorizagdo do respetivo Plano de Intervencao;

e Acompanhamento individual e familiar, com avaliagdo continua da
intervencao, controlo de fatores de risco e promocao de fatores de protegao;

e Articulacdo com entidades parceiras, sempre que necessario, no ambito da
implementacao e acompanhamento do Piano de Intervencao;

e Intervencdo nos diferentes contextos de vida da pessoa, mediante o seu
consentimento informado, promovendo uma abordagem sistémica e
integrada;
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e Resposta a situacbes de emergéncia social, assegurada com caracter
prioritario e no prazo maximo de um dia Gtil;

e Realizacdo de visitas domiciliarias de avaliagdo e acompanhamento, sempre
que justificadas pela natureza da situacao;

A concretizacdo destes objetivos permite assegurar uma intervengao estruturada,
continua e centrada na pessoa, promovendo a autonomia, a inclusao social e a
melhoria das condigdes de vida dos beneficiarios.

6.4 Principais Atividades Desenvolvidas

6.4.1. Acompanhamento Social

A intervencio desenvolvida pelo Gabinete de Acdo e Acompanhamento Social (GAAS)
tem como objetivo o acompanhamento de pessoas e familias em situacao de maior
vulnerabilidade, bem como a facilitagdo do acesso aos recursos disponiveis,
promovendo uma participacéo afiva nos seus processos de desenvolvimento pessoal
e social.

Esta atuacdo visa a melhoria das condicbes de vida dos beneficiarios, procurando
simultaneamente mitigar o impacto de problematicas sociais estruturais que afetam
de forma mais acentuada os contextos de maior fragilidade socioecondmica.

No periodo compreendido entre dezembro de 2025 e margo de 2026, foram
atendidos 159 fregueses, dos quais 33 correspondem a primeiros atendimentos,
evidenciando a continua procura deste servico por parte da populagao.

Entre as principais situacoes identificadas, destacam-se:

Vulnerabilidade socioecondomica;
Caréncia alimentar;
Precariedade habitacional;
Desemprego;

Violéncia doméstica;

isolamento social;

Dificuldades no acesso e requerimenta de prestacdes sociais;

e Necessidade de encaminhamento e articulagdo com respostas sociais da
comunidade, designadamente creche, servigo de apoio domiciliario e
estruturas residenciais para pessoas idosas;

e Qutras situacoes de natureza social.
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Verifica-se, na generalidade dos casos acompanhados, a coexisténcia de miltiplas
problematicas no mesmo agregado familiar, o que reforca a necessidade de uma
intervencdo integrada, continua e articulada.

Grafico 2 — Problemas dos Fregueses

Situacao - problema dos Fregueses

QOutros

lsolamento Social
Violéncia domestica
Dezemprego

Precariedacle habitacional

Fragilidade econémica

Caréncia alimantar

=]
[ |
Encaminhamento para prestagoes socials N

Fonte - junta de Freguesia de Porto Salvo Periodo: dezembro 2025 a margo 2026

No ambito da avaliacdo e acompanhamento social, revelou-se, em diversas situagoes,
necessario proceder a realizacdo de visitas domicilidrias, com o objetivo de
complementar a informacao essencial & construgao de um diagndstico social rigoroso
e ajustado a realidade dos agregados familiares.

No periodo em andlise, foram realizadas 33 visitas domiciliarias, em articulagao com
diversas entidades parceiras, nomeadamente a PSP de Porto Salvo, a Camara
Municipal de Oeiras (Divisdo de Coesao Social), o Centro Social e Paroquial de Nossa
Senhora de Porto Salvo, a Associacao Coragdo Amarelo e o ACES Lisboa Ocidental e
Oeiras.

6.4.2. SAASI — Servico de Atendimento e Acompanhamento Social

integrado em Oeiras

No ambito do processo de transferéncia de competéncias na area da agdo social, a
Camara Municipal de Oeiras assegura, desde 17 de abril de 2023, a continuidade do
Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAASI), anteriormente da
responsabilidade do Instituto da Seguranca Social, através de um modelo
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descentralizado implementado nas freguesias do concelho, incluindo a Junta de
Freguesia de Porto Salvo.

Esta resposta destina-se ao atendimento e acompanhamento de pessoas e familias
em situacdo de vulnerabilidade social, garantindo uma intervengdo de proximidade,
articulada e ajustada as necessidades identificadas no territdrio.

Neste contexto, a Camara Municipal de Oeiras reforcou o Gabinete de Agdo e
Acompanhamento Social (GAAS) com a afetagdo de um técnico no periodo da manha,
contribuindo para o aumento da capacidade de resposta e para a methoria da eficacia
da intervencao social.

No periodo compreendido entre dezembro de 2025 e margo de 2026, foram
realizados, no ambito do SAASI, 63 atendimentos e 17 visitas domiciliarias,
evidenciando a relevancia deste servico na resposta a situagdes de maior fragilidade
social e o seu papel estruturante no reforco da intervencdo de proximidade no
territorio.

6.4.3 Respostas Sociais

6.4.3.1 Fundo de Emergéncia Social (FES)

Entre dezembro de 2025 e marco de 2026, foram encaminhados para o Centro Social
e Paroquiat de Nossa Senhora de Porto Salvo 14 processos no ambito do Fundo de
Emergéncia Social, com o objetivo de dar resposta a situagdes de fragilidade
econdmica de individuos e familias residentes na freguesia.

A taxa de deferimento foi de 100%, correspondendo a um montante global de apoio
de11.377,80 £, evidenciando a adequagao dos encaminhamentos efetuados e a
eficacia da articulagao institucional.

6.4.3.2 Subsidio de Carater Eventual (SCE})

0 Subsidio de Carater Eventual corresponde a uma prestacao pecuniaria atribuida no
ambito da intervengdo social, nos termos previstos na Lei n.° 4/2007, de 16 de janeiro,
que estabelece as bases gerais do sistema de seguranga social.

A semelhanca do Fundo de Emergéncia Social, os pedidos sao encaminhados para o
Centro Social e Paroguial de Nossa Senhora de Porto Salvo. No periodo em analise,
foram encaminhados 7 pedidos, correspondendo a um valor total de 7.191,77 €.
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Os apoios concedidos, no ambito do FES e do SCE, destinararm-se maioritariamente
ao pagamento de despesas essenciais, nomeadamente renda, encargos domeésticos,
aquisicao de bens alimentares e medicacao, conforme ilustrado no grafico seguinte.

Grafico 3 - Despesas pagas pelo SCE e FES

Despesas pagas pelo SCE e FES
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Fonte - Junta de Freguesia de Porto Salvo Periodo: dezembro 2025 a marge 2026

Estes instrumentos assumem-se como respostas essenciais na mitigacao de
situagOes de vulnerabilidade econdmica, assegurando uma intervengdo célere e
ajustada as necessidades da populacao.

6.4.3.3. Medida de Aquecimento

0 Municipio de Oeiras disponibilizou um apoio financeire individual no valor de 180,00
€, destinado a despesas de aquecimento, dirigido a seniores com idade igua! ou
superior a 65 anos e em situacao de caréncia econdmica.

O periodo de candidaturas decorreu entre 5 de dezembro de 2025 e 21 de margo de
2026. Na freguesia de Porto Salvo foram apoiados cerca de 311 idosos,
correspondendo a um montante global de 55.980,00 €.
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Esta medida revelou-se fundamental na mitigacdo dos impactos das condigoes
climatéricas adversas junto da populagdo mais vulnerdvel, contribuindo para a
promocgio do conforto térmico, da satide e do bem-estar dos beneficiarios.

6.4.3.4 Loja Solidaria “Mao Amiga”

A Loja Solidaria “Mao Amiga" constitui uma resposta de proximidade no ambito do
combate & pabreza e a exclusdo social, promovendo o acesso a bens de primeira
necessidade, designadamente vestudrio e calgado, dirigidos a diferentes grupos
etarios da freguesia.

Paralelamente, integra uma dimensdo de sustentabilidade ambiental, assente na
reutilizacio e valorizacdo de bens, contribuindo para praticas de consumo mais
responsaveis e conscientes.

A data, o projeto encontra-se em fase de reestruturagao estratégica, com vista a
otimizacdo do seu modelo de funcionamento e ao reforgo da sua capacidade de
resposta as necessidades da populacado em situagao de vulnerabilidade

socioeconomica.

Neste ambito, encontram-se em curso processos de analise e melhoria ao nivel da
reorganizacao logistica e operacional, da adequacao do espago fisico e da redefinicao
do horario de funcionamento, com o objetivo de reforcar a eficiéncia, a acessibilidade
e a proximidade do servico.

Esta reestruturacio permitird consolidar a Loja Solidaria enquanto resposta social
relevante no territério, potenciando o seu impacto na promogao da inclusao social e
no apoio as familias mais vulneraveis.
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6.4.3.5 Apoios Alimentares

Os apoios alimentares promovidos pelo Gabinete de Acao e Acompanhamento Social
(GAAS) visam dar resposta a situacdes de fragilidade socioeconomica, assegurando a
satisfacio de necessidades basicas essenciais e contribuindo para a seguranca
alimentar dos agregados familiares mais vulneraveis.

A) Pessoas 2030 - Programa Demografia, Qualificagdes e Inclusao (PDQI)

No territério de Porto Salvo, o Programa Demografia, Qualificagoes e Inclusdo (PDQI)
contempla duas modalidades de apoio alimentar:

e Distribuicio direta de géneros alimenticios, com periodicidade mensal,
abrangendo 33 familias, num total de 103 beneficiarios;

e Distribuicio indireta através de cartdes eletrénicas, destinados a aquisicao
de géneros alimentares e bens de primeira necessidade em
estabelecimentos aderentes, abrangendo 53 familias, num total de 173
beneficiarios.

No conjunto das duas modalidades, encontram-se apoiados 86 agregados familiares,
correspondendo a um total de 276 beneficiarios.

0 desenvolvimento deste programa resulta do compromisso estabelecido entre a
junta de Freguesia de Porto Salvo e o Instituto da Seguranca Social, sendo a sua
operacionalizacao assegurada pelo GAAS.

B) Cartao de compras SOS

Face a crescente complexidade das situacdes sociais e ao aumento de contextos de
emergéncia econdmica, foi disponibilizado o Cartdo de Compras 505, dirigido a
fregueses que, em situagao de insuficiéncia econdmica, se encontrem privados de

acesso a alimentagao.

Este apoio concretiza-se através da atribuicao de um cartao de compras, com valor
ajustado a composicdo do agregado familiar, destinado exclusivamente & aquisicao
de bens alimentares essenciais, permitindo uma resposta célere, digna e adaptada as
necessidades imediatas dos beneficiarios.
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C) Cantina Social

A Junta de Freguesia de Porto Salvo, em parceria com a Santa Casa da Misericordia de
Oeiras, assegura a distribuicdo diaria de refeicdes, de segunda-feira a domingo, a
beneficiarios em situacao de maior caréncia, constituindo esta resposta um
instrumento essencial de apoio em contextos de emergéncia social.

O Gabinete de Ac¢do e Acompanhamento Social {GAAS), com o apoio do corpo de
voluntarios existente, assume a responsabilidade pelo levantamento das refei¢oes
nas instalagdes da Santa Casa da Misericdrdia de Oeiras e pela respetiva entrega aos
beneficiarios que nao dispdem de meios para o fazer autonomamente, garantindo o
acesso efetivo a esta resposta.

Grafico & - N° de refeicoes entrepues

N° de Refeicoes Entregues

rlar/?h A6 tew/ 26 marf?6

Fonte - junia de Freguesia de Porto Salvo Periodo: dezembro 2025 a marco 2026
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D) Refood Qeiras

Mantém-se a articulacdo com a Refood Qeiras, para onde continuam a ser
encaminhadas algumas famflias acompanhadas pelo Gabinete de Acao e
Acompanhamento Social (GAAS), no ambito das respostas de apoio alimentar
existentes no territdrio.

Verifica-se, contudo, que uma parte destas familias enfrenta constrangimentos ao
nivel da deslocagdo ao local de distribuigdo, o que, em alguns casos, compromete a
continuidade do acesso a esta resposfa.

Esta realidade evidencia a necessidade de reforgar a articulagdo com o0s parceiros
locais, bem como de identificar solucdes que promovam uma maior acessibilidade e
eficacia das respostas alimentares disponibilizadas.

6.4.3.6 Saiide +

O programa Salde+ destina-se a residentes na freguesia de Porto Salvo que, por
caréncia econdmica, Ndo conseguem assegurar a aquisicdo de medicagao prescrita.

No ambito desta resposta, foi estabelecido um protocolo com a Farmacia Ferreira
Bastos, permitindo o encaminhamento de beneficiarios que, mediante apresentacao
de receita médica, podem aceder, de forma pontual, 2 medicagao necessaria.

Entre dezembro de 2025 e marco de 2026 foram apoiados cerca de 9 agregados
familiares, evidenciando a relevancia desta medida na resposta a situagbes de maior
vulnerabilidade.

Esta intervencdo assume particular importancia na promogao do acesso a salde e na
mitigacdo de situacbes de risco associadas a privagao de medicagao, contribuindo
para a melhoria do bem-estar e da qualidade de vida dos beneficiarios.
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6.4.3.7 Apoio Juridico

Entre dezembro de 2025 e marco de 2026 foram realizadas 17 consultas no ambito
do Gabinete de Apoio Juridico, assegurando orientacao, esclarecimento e
encaminhamento em matérias de natureza legal.

Esta resposta assume um papel relevante na promogao do acesso a informacao e a
justica, contribuindo para a protecao dos direitos dos fregueses e para 0 apoio na
resolugao de situagdes juridicas com impacto na sua vida pessoal, familiar e social.

6.4.3.8 Apoio Psicoldgico

No periodo compreendido entre dezembro de 2025 e margo de 2026 foram realizadas
108 consultas no &mbito do Gabinete de Psicologia, assegurando uma resposta de
acompanhamento psicoldgico de proximidade, com periodicidade regular.

Esta intervencao assume particular relevancia na promogao da salde mental,
contribuindo para o apoio a situacdes de vulnerabilidade emocional, para a prevencao
de probleméticas psicoldgicas e para o reforco do bem-estar individual e familiar dos
beneficiarios.

6.4.3.9 Niicleo de Intervencao Comunitaria

O Ndcleo de Intervencao Comunitaria (NIC} integra um conjunto de organizagoes
sociais que intervém no territério de Porto Salvo, assumindo-se como um espaco
estruturado de articulacado interinstitucional e de partilha de praticas de intervencao
social.

No periodo compreendido entre dezembro de 2025 e marg¢o de 2026, estiveram
representadas 11 organizacoes, num total de 14 técnicos presentes, evidenciando o
envolvimento e compromisso da rede local.

Estes encontros assumern um papel fundamental na analise e discussao de casos, na
articulacao de resposias e na partilha de boas préticas, contribuindo para uma
intervencao mais integrada, eficaz e ajustada as necessidades da populacao.
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6.5 Sailide e Bem-Estar

A aposta em respostas de proximidade na area da sadde traduziu-se no reforgo de
servicos acessiveis a populagdo, contribuinda para a prevengdo, o acompanhamento
e a promocao do bem-estar fisico e mental.

Projeto “Porto Salvo Ativo”

No &mbito desta estratégia, teve inicio, em marco de 2026, o projeto “Porto Salvo
Ativo”, uma iniciativa de intervencao comunitaria promovida pela Junta de Freguesia
de Porto Salvo, em parceria com a técnica Yeniffer Campos.

O projeto visa promover a salide, o bem-estar e a qualidade de vida da populagdo,
incentivando a adocdo de estilos de vida ativos e saudaveis através da pratica regular
de atividade fisica, numa légica de proximidade e acessibilidade.

A sua implementacdo assenta na dinamizacao de sessdes em diferentes locais da
freguesia, garantindo uma cobertura territorial equilibrada e ajustada as necessidades
da comunidade. As sessbes decorrem com periodicidade regular, de acordo com a
seguinte calendarizagao:

e SIMPS, 1.2 segunda-feira de cada més;

e Grupo Cultural de Vila Fria, 2.” segunda-feira de cada més;

¢ Centro Cultural da Lage, 3.2 quarta-feira de cada més;

e Centro Social e Paroquial de Porto Salvo, 4.2 quarta-feira de cada més.

As atividades seguem o modelo de “Ginastica para Todos”, integrando componentes
de danca e movimento, exercicios de mobilidade, coordenagao, equilibrio e forga
funcional, através de uma abordagem inclusiva e adaptavel a diferentes idades e
condicdes fisicas, privilegiando uma vertente Gdica, motivacional e de convivio.

Desde o inicio do projeto, regista-se uma participacao média entre 15 a 20 seniores
por sessao, evidenciando uma boa adesao da comunidade e um impacto positivo na
promocao do envelhecimento ativo, na melhoria da qualidade de vida e na reducao do
isolamento social.

Esta iniciativa contribui de forma direta para a promocgao da saide e do bem-estar da
populacdo, em alinhamento com o 0DS 3 (Saiide de Qualidade), bem como para a
reducdo das desigualdades no acesso a pratica de atividade fisica, em linha com o 0BS
10 {Reducao das Desigualdades).
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7. EDUCACAO, JUVENTUDE E DINAMICA
COMUNITARIA

Durante o periodo em andlise, a Junta de Freguesia de Porto Salvo reforgou o seu
papel enquanto agente dinamizador da comunidade, através da promogac de
iniciativas orientadas para o envolvimento civico, a participacdo ativa e a valorizagdo
das novas geragoes.

A intervencdo desenvolvida assentou numa Iégica integrada e de proximidade, em
estreita articulacdo com os estabelecimentos de ensino, associagbes locais e
parceiros institucionais, traduzindo-se num conjunto de acdes com impacto social
relevante,

No més de dezembro de 2025, foi dinamizada a campanha de recolha de bens
alimentares junto dos equipamentos escolares, com o objetivo de reforcar os apoios
existentes no territdrio. A iniciativa contou com a participacao do Agrupamento de
Escolas Aquilino Ribeiro, da Associagao de Pais da EB1 de Porto Salvo, da Santa Casa
da Misericdrdia de Oeiras e do Colégio Sao Francisco de Assis, tendo sido recolhidos
533 bens alimentares, posteriormente distribuidos pelo Centro Social e Paroquial de
Porto Salvo, pela Associacdo de Moradores do Bairro dos Navegadores e pela
Associacao Lage em Movimento.

Ainda em dezembro de 2025, foi promovida a campanha de recolha de brinquedos,
em parceria com a Lifewell, envolvendo os seus colaboradores num gesto de
responsabilidade social. Os bens angariados foram entregues na Junta de Freguesia
de Porto Salvo e posteriormente distribuidos por vérias instituicbes da freguesia,
nomeadamente a Associacao Lage em Movimenta, o Moinho em Movimento e a
Associacdo de Moradores do Bairro dos Navegadores.

Entre dezembro de 2025 e janeiro de 2026, foi concretizada a entrega de cabazes
alimentares e cartbes solidarios, em articulacao com parceiros como a Oeiras
Community Valley, Miniclip, Auditiv e Rotary Club de Oeiras, assegurando apoio direto
a familias em situagdo de vulnerabilidade social acompanhadas pelo GAAS. Estas
iniciativas refletem uma visdo partilhada de responsabilidade social, assente na
proximidade, no voluntariado e na cooperagao.

No infcio de janeiro de 2026, realizou-se a Ceia de Reis, no Centro Cultural da Lage,
que reuniu cerca de 300 participantes, constituindo um momento de partilha,
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proximidade e reforco dos lagos comunitarios, com especial enfogue nas familias
acompanhadas pelo GAAS. A iniciativa contou com momentos de animagao cultural,
nomeadamente a atuacio do Rancho Folclérico Lavadeiras da Ribeira da Lage, do
grupo Norte Sul e de masica ao vivo com acordeao.

No més de fevereiro de 2026, destaca-se a dinamizagdo do Carnaval nas escolas,
envolvendo 11 estabelecimentos de ensino da freguesia, designadamente EB1/JI
Pedro Alvares Cabral, Instituto Condessa de Cuba, Colégio Sao Francisco de Assis,
Creche Tao Balalao, Colégio da Fonte, Creche e Jardim de Infancia do Centro Social e
Paroquial Nossa Senhora de Porto Salvo, Escolinha da Cristina, EB1/)i de Porto Salvo,
Creche O Pingolé, Creche O Chorao e Creche O Recantinho, abrangendo cerca de 1300
alunos.

Esta iniciativa promoveu a criatividade, o espirito comunitario e o refor¢o da ligagao
entre a escola e o territdrio.

Ainda neste periodo, foi desenvalvida a campanha solidaria “Porto Salvo Estende a
Mao"” — Destino Leiria, que mobilizou cerca de 23 entidades, entre associagoes,
coletividades, empresas e outros parceiros da comunidade, na recolha de bens
alimentares, materiais de construcao e outros bens essenciais. A entrega dos bens foi
assegurada pela Junta de Freguesia de Porto Salvo, em parceria com & Tecnovia,
tendo os mesmos sido encaminhados para os Bombeiros Voluntarios de Pataias,
evidenciando uma forte capacidade de mobilizagao coletiva e um elevado sentido de
responsabilidade social.

O conjunto destas iniciativas evidencia uma intervencao consistente, estruturada e
orientada para resultados concretos na promogac de uma comunidade mais
participativa, solidaria e coesa, reforcando a ligago entre a escola, a familia e o
territdrio.

A acdo desenvolvida neste dominio contribuiu para a promocao de uma cidadania
ativa e responsavel, bem como para o fortalecimento das dindmicas comunitarias, em
alinhamento com o ODS & (Educagdo de Qualidade) e o ODS 10 (Reducdo das
Desigualdades).
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8. CULTURA, DESPORTO E ASSOCIATIVISMO

8.1 Promocao Cultural

A cultura afirmou-se como um fator central de identidade, coesao e dinamizagao do
territdrio, através da promoc¢do de iniciativas acessiveis, inclusivas e dirigidas a
diferentes piblicos da freguesia.

A intervencdo desenvolvida neste dominio assentou numa légica de proximidade e
valorizacdo das dinamicas locais, traduzindo-se num conjunto diversificado de ages
com impacto social relevante.

No periodo em analise, destacam-se as seguintes iniciativas:

0 Mercadinho na Rua do Comeércio, realizado com periodicidade mensal, assumiu-se
como um espaco de encontro comunitario, promovendo o comércio local, o convivio
intergeracional e a valorizagdo de produtores e artesaos da freguesia.

A Bibliomével, em parceria com o Municipio de Oeiras, reforgou o acesso a leitura, a
cultura e ao conhecimento, através de uma resposta de proximidade, acessivel e
inclusiva, dirigida a toda a comunidade.

No ambito da promocdo do envelhecimento ativo e do acesso a cultura, destaca-se a
iniciativa “Porto Salvo foi ao Teatro”, gue permitiu a participagao de 120 seniores no
espetaculo "Carmen Miranda - O Grande Musical”, no Teatro Politeama.

Foi igualmente assinalado o Dia Internacional do Voluntario, a 5 de dezembro, numa
iniciativa de reconhecimento do contributo dos voluntarios que, com dedicagao e
generosidade, contribuem para a construgdo de uma freguesia mais inclusiva,
solidaria e coesa.

A assinalaco do Dia Internacional da Mulher concretizou-se através de uma agao de
proximidade em varias localidades da freguesia, com a distribuicao de 300
lembrancas simbélicas, reforcando o reconhecimento do papel das mulheres na
comunidade.
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No més de margo de 2026, foi ainda celebrado o centésimo aniversario de um

municipe, numa iniciativa promovida em conjunto com o Municipio de Oeiras e o

Centro Social e Paroquial de Porto Salvo, assinalande um momento de elevado

significado humano e comunitario.

Paralelamente, destaca-se a promocao de passeios culturais dirigidos a populagao
sénior, com idade superior a 55 anos, em sifuacao de reforma ou pré-reforma, com o
objetivo de incentivar o envelhecimento ative, o convivio e 0 acesso a cultura,

Estas iniciativas decorrem ao longo de todo o ano, com periodicidade mensal, sendo
as inscricdes realizadas presencialmente em datas previamente anunciadas e
contando com o apoio da Camara Municipal de Oeiras, através da disponibilizagao de
transporte.

No periodo em anélise, realizaram-se as seguintes visitas:

Dezembro de 2025: visita cultural a Cascais, com passagem pelo Museu Condes de
Castro Guimaraes, seguida de deslocagao a Lisboa para visita ao evento Wonderland
Lisboa

Janeiro de 2026: visita a Lisboa, com passagem pela Casa-Museu Amalia Rodrigues,
almogo em Alfama e tarde de fado ao vivo

Margo de 2026: visita a Estremoz, com passagem pelo Museu Municipal Professor
Joaquim Vermelho e pelo Museu Berardo Estremoz

Estas iniciativas contaram com um total de 153 participantes, traduzindo-se numa
resposta relevante na promogao do envelhecimento ativo, da participagao social e do
bem-estar da populagao sénior.

O conjunto destas acgdes evidencia uma intervencdo consistente na valorizacao da
identidade local, no reforco da coesao sacial e na promogdo do acesso democratico a
cultura, contribuindo para uma comunidade mais participativa e inclusiva, em
alinhamento com o 0DS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis).
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8.2 Desenvolvimento Desportivo

O incentivo & préatica desportiva afirmou-se como uma prioridade estratégica na
promocao de estilos de vida saudaveis e na dinamizacao do territorio, através do
apoio institucional da Junta de Freguesia de Porto Salvo a iniciativas desportivas de
ambito local e municipal.

A intervencao desenvolvida neste dominio procurou reforgar o papel do desporto
enguanto fator de coesao social, bem-estar e participacdo comunitaria, valorizando o
trabalho desenvolvide pelo movimento associativo da freguesia.

No més de fevereiro de 2026, destaca-se a presenca institucional e o apoio da Junta
de Freguesia de Porto Salvo no 18.° Grande Prémio de Atletismo, realizado na Ribeira
da Lage, integrado no 43.° Troféu Corrida das Localidades do Municipio de Oeiras,
promovido pelo Grupo Recreativo e Desportivo da Ribeira da Lage. Esta iniciativa
continua a afirmar o desporto como um elemento agregador da comunidade,
promovendo a pratica desportiva e o envolvimento ativo da populagao.

Ainda no ambito do mesmo troféu, salienta-se a presenca institucional e o apoio da
Junta na 43.? Corrida das Localidades, organizada pelo Grupo Recreativo Cultural e
Desportivo de Leido, reforcando o espirito de pertenca e a ligagdo entre diferentes
zonas da freguesia.

No més de margo de 2026, destaca-se igualmente a presenca institucional e 0 apoio
da junta na Prova das Localidades de Leido, promovida pelo Grupao Recreativo Cultural
e Desportivo de Leido, incentivando a pratica desportiva, o convivio comunitario e a
participagao intergeracional.

O conjunto destas iniciativas evidencia uma intervencdo consistente na promogao da
atividade fisica, da saide e do bem-estar da populacao, bem como no reforco das
dindmicas associativas locais, contribuindo para uma comunidade mais ativa e
participativa, em alinhamento com o ODS 3 {Salide de Qualidade).
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8.3 Valorizacao do Movimento Associativo

0 apoio a0 movimento associativo manteve-se como uma prioridade estratégica da
atuacdo da Junta de Freguesia de Porto Salvo, reconhecendo o seu papel fundamental
na dinamizacao social, cultural e desportiva da freguesia, bem como na promogao da
participacao civica, da coesdo comunitaria e do envolvimento ativo da sociedade civil.

Durante o periodo em analise, foi reforgada a articulagdo com associagdes locais,
coletividades, instituicdes e restantes forcas vivas da freguesia, numa logica de
proximidade e trabalho em rede, promovendo a cooperagdo institucional, o
desenvolvimento de iniciativas conjuntas e o apoio & dinamizacao de atividades
dirigidas a comunidade.

A intervencdo desenvolvida traduziu-se na realiza¢do de reunidoes e visitas
institucionais regulares as for¢as vivas da freguesia, permitindo um conhecimento
mais aprofundadao das suas necessidades, desafios e projetos em curso, bem como o
reforco da articulagdo com o tecido associativo local.

Neste ambito, foi igualmente promovido um processo de ausculta¢do das entidades,
através da aplicacdo de um questionario dirigido as coletividades e instituigdes locais,
com o objetivo de identificar necessidades prioritarias, recolher contributos e orientar
de forma mais eficaz a intervengao da Junta de Freguesia.

Paralelamente, foi assegurado ¢ apoio as coletividades, quer através da atribuicao de
apoios financeiros, quer através da disponibilizacdo de recursos logisticos e
operacionais, contribuindo para a concretizacdo das suas atividades e para o reforgo
da sua capacidade de intervencao no territario.

A atuacao desenvolvida valorizou o papel das coletividades enquanto agentes
centrais na construcdo de uma freguesia mais ativa, participativa e inclusiva,
promovendo sinergias entre diferentes entidades e potenciando uma resposta mais
integrada e eficaz as necessidades da populagao.

O conjunto destas agBes evidencia uma estratégia consistente de valorizagao do
movimento associativo e da sociedade civil, enquanto pilares essenciais do
desenvolvimento comunitario, em alinhamento com o ODS 17 (Parcerias para a
Impiementacao dos Objetivos).
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9. TRANSFORMACAO DIGITAL E INOVAGAO

Durante o periodo em referéncia, foi consolidado o processo de modernizagao
administrativa e transformacdo digital da Junta de Freguesia de Porto Salvo,
reforcando a eficiéncia dos servicos e a proximidade com a populagao.

A implementacao de solugbes tecnoldgicas permitiv melhorar significativamente a
capacidade de resposta dos servigos, facilitar o acesso dos cidaddos e reforcar a
transparéncia da atuacao publica.

Neste ambito, destacam-se as seguintes medidas:

A renovacdo do site institucional, com uma estrutura mais moderna, funcional e
orientada para o utilizador, permitindo um acesso mais intuitivo & informacao e aos
servicos disponibilizados pela Junta de Freguesia.

A implementagdo da aplicacdo “A Minha Rua”, que possibilita aos fregueses reportar
ocorréncias, reclamacbes e outras situagdes de forma simples, rapida e direta,
reforcando a participagdo civica e a comunicagdo com 0S Servigos.

A implementacdo da plataforma interna “Freeonline”, destinada a gestdo integrada
da correspondéncia recebida e enviada, bem como ao registo, monitorizacao e
acompanhamento das ocorréncias reportadas. Esta ferramenta permite o controlo do
estado dos processos em tempo (til, garantindo maior rigor, organizagao e
capacidade de resposta por parte dos servigos.

A implementacao de um sistema de atendimento telefénico automatizado, que
assegura o encaminhamento mais célere e eficiente dos contactos dos fregueses para
0s servigos competentes, melhorando a acessibilidade e a qualidade do atendimento.

Estas solucdes permitem ndo s6 otimizar os processos internos, como também
assegurar maior disponibilidade, eficiéncia e transparéncia no relacionamento com os
cidaddos, contribuindo para uma administracao plblica mais moderna, acessivel e
orientada para o servigo.

0 conjunto destas medidas refor¢a a confianca dos fregueses na atuagdo da Junta de
Freguesia, promovendo uma gestdo mais eficaz e préxima da populagao, em
alinhamento com o 0DS 9 (Indistria, Inovacao e Infraestruturas) e o ODS 16
(Instituicdes Eficazes).
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10. CONSIDERACOES FINAIS

O periodo em andlise evidencia uma atuagio consistente, estruturada e orientada
para resultados concretos, refletindo uma gestéo responsavel, préxima e centrada
nas reais necessidades da populagdo.

Ao longo deste ciclo, a Junta de Freguesia de Porto Salvo afirmou-se como um agente
ativo e determinante no territério, capaz de responder de forma eficaz aos desafios
sociais, econdomicos e comunitarios, através de uma intervengdo integrada,
sustentada na proximidade, na capacidade de execugao e na articulagao permanente
com parceiros institucionais e locais.

A acdo desenvolvida traduziu-se em resultados concretos ao nivel da coesao social,
da qualificacdo do espago pablico, da dinamizagdo cultural e comunitaria, bemn como
no reforco de respostas de proximidade nas areas da acao social, salide, educagao e
apoio a populagao.

Destaca-se, em particular, a capacidade de mobilizacgdo da comunidade e o
fortalecimento das parcerias institucionais e da sociedade civil, que permitiram
ampliar o impacto das medidas implementadas, potenciar sinergias no territério e
assegurar uma resposta mais eficaz as situagdes de maior vulnerabilidade.

Paralelamente, foi consolidado um percurso consistente de modernizagdo
administrativa e transformacdo digital, contribuindo para uma maior eficiéncia dos
servicos, reforco da transparéncia e melhoria da rela¢do de proximidade com os
fregueses.

A Junta de Freguesia de Porto Salvo reafirma, assim, 0 seu compromisso com uma
gestdo de proximidade, com a valoriza¢do do territorio e com a construcdo de uma
comunidade mais coesa, mais participativa e mais preparada para os desafios
presentes e futuros.

Esta atuacdo encontra-se alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, nomeadamente na promocao da sadde e bem-estar (0DS 3), na reducao
das desigualdades {ODS 10), na construgdo de comunidades mais sustentaveis {ODS
11) e no reforco de instituicdes eficazes e parcerias (0DS 16 e 0DS 17).

Em suma, o trabalho desenvolvido reflete uma visdo estratégica clara e consolidada:
uma freguesia mais proxima, mais inclusiva e mais resiliente, onde a qualidade de vida
dos portosalvenses se afirma como a prioridade central da agdo do Executivo.
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11. ANEXOS

Anexo 1 CROMOLOGIA DE EVENTOS E REPRESEI\ITA(;E)ES INSTITUCIONAIS DO

EXECUTIVO
Data Iniciativa / Descricao
Evento
16/12/2025 | Acoes de Natal Presenca em almogo de Natal dirigido a
— Populacao populacao sénior, dinamizado pelo Municipio de
Sénior Oeiras, promavendo momentos de convivio,
proximidade e apoio social.
17/12/2025 | Acdes de Natal Presenca em almoco de Natal dirigido a
— Populagao populacdo sénior, dinamizado pelo Municipio de
Sénior Oeiras, reforcando o acompanhamentoe a
valorizacdo desta faixa etaria.
18/12/2025 | AcOes de Natal Conclusao das iniciativas de Natal dirigidas a
- Populacao populacdo sénior, promovendo o bem-estar, a
Sénior inclusdo social e o convivio comunitario.
20/12/2025 Concerto Participacao no concerto solidario promovido
Solidario pela Banda da SIMPS, reforgando o
compromisso da Junta com causas sociais.
20/12/2025 Iniciativas Participacdo em atividades promovidas por

Comunitarias de
Natal

associacdes locais, nomeadamente a Associagac
Moinho em Movimento e a Associagao de
Moradores do Bairro dos Navegadores,
reforcando a proximidade com a comunidade.,

RELATGRIO | DEZ 2025 { JAN-FEV-IMAR 2026 | JUNTA DE FREGUESIA DE PORTG SALVO 49




&=, PORTO w
YV 4 SALVO e
Presenga na Festa de Natal promovida pelo
21/12/2025 ] Festa de Natal Municipio de Oeiras, refor¢ando o convivio
interinstitucional e comunitario, bem como a
realizacdo de momento de convivio com os
colaboradores da Junta de Freguesia.
17/01/2026 Rececao Rececdo de entidade institucional da Camara
Institucional Municipal de Santa Catarina (Cabo Verde),
realizada na Associacdo de Moradores do Bairro
dos Navegadores, promovendo relagées de
cooperacao institucional.
22/01/2026 Visita Acompanhamento da Senhora Vereadora
Institucional Mariana Coelho, no ambito do trabalho de
proximidade e articulagao com o Executivo
Municipal.
23/01/2026 Visita Visita ao Centro Social e Paroquial de Porto
Institucional Salvo, com a Senhora Vereadora Teresa Bacelar,
reforcando a articulac¢do com instituicdes sociais
focais.
29/01/2026 Visita Acompanhamento da Senhora Vereadora Silvia
Institucional Breu, no ambito da interven¢do municipal no
territorio e da identificagao de necessidades
locais.
09/02/2026 Visita Rececdo do Senhor Vereador Pedro Patacho,
Institucional promovendo a articulagao institucional e o

acompanhamento de intervengdes na freguesia.
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12/02/2026 Visita Acompanhamento da Senhora Vereadora
Institucional Susana Duarte, reforcando o trabalho conjunto
com o Municipio e a proximidade ao territorio.
13/02/2026 | Carnaval nas Participagao nas iniciativas de Carnaval
Escolas da envolvendo diversos estabelecimentos de
Freguesia ensino da freguesia, promovendo a ligagao a
comunidade educativa e a dinamizagao de
atividades de animacao.
20/02/2026 Visita Acompanhamento do Senhor \fereador Nuno
Institucional Neto, no ambito da articulacao institucional e
acompanhamento de intervencdes no territdrio.
22/02/2026 Evento Presenca no 18.° Grande Prémio de Atletismo,
Desportivo integrado no 43.° Troféu Corrida das Localidades
do Municipio de Oeiras, promovido pelo Grupo
Recreativo e Desportivo da Ribeira da Lage.
20/03/2026 Visita Rececdo do Senhor Presidente da Camara
Institucional Municipal de QOeiras, Isaltino Morais,
acompanhado pelo Vice-Presidente Francisco
Goncalves, reforcando a articulagdo institucional
e o acompanhamento de projetos no territério.
22/03/2026 Evento Presenca na Prova das Localidades de Leido,
Desportivo promovida pelo Grupo Recreativo Cultural e

Desportivo de Leido, incentivando a pratica
desportiva e o convivio comunitario.
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Anexo 2 SIGLAS
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Sigla Descricao
ACES Oeiras Agrupamento de Centros de Salde de Oeiras
APAY Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima
CiG Comnissdo para a Cidadania e tgualdade de Género
CLAS Conselho Local de Agdo Social
CMO Camara Municipal de Oeiras
CPC) Comissao de Protecao de Criangas e Jovens
DGSH Divisao de Gestdo Social da Habitacao
ELIS Equipa Local de Intervencao Social
FES Fundo de Emergéncia Social
GAAS Gabinete de Acdo e Acompanhamento Social
ISS Instituto da Seguranca Social
IFPS Junta de Freguesia de Porto Salvo
NIC Ndcleo de Intervencao Comunitaria
ocv Oeiras Community Valley
oDs Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
PDQI Programa Demografia, Qualificagbes e Inclusao
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PSP Policia de Seguranca Plblica
RIOCY Rede Integrada de Oeiras Contra a Violéncia
SAASI Servico de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado em
QOeiras
SCMO Santa Casa da MisericArdia de Oeiras
SCE Subsidio de Carater Eventual
SIMPS Sociedade de Instrucao Musical de Porto Salvo
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ANEXO 3 OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

oDS DESIGNACAO
ODS 1 Erradicar a Pobreza
oDs 2 Erradicar a Fome
0Ds 3 Salde de Qualidade
0ODS &4 Educacdo de Qualidade
ODS 5 lgualdade de Género
0DS 6 Agua Potavel e Saneamento
OoDS 7 Energias Renovaveis e Acessiveis
oDS 8 Trabalho Digno e Crescimento Econdmico
0oDS 9 Inddstria, Inovacao e Infraestruturas
0DSs 10 Reduzir as Desigualdades
0DS 11 Cidades e Comunidades Sustentaveis
0oDns 12 Producdo e Consumos Sustentaveis
0oDS 13 Acao Climatica
0oDs 14 Proteger a \lida Marinha
0ODS 15 Proteger a Vida Terrestre
0oDS 16 Paz, Justica e Instituicoes Eficazes
0DS 17 Parcerias para a Implementagao dos Objetivos
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